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QUY TRINH M sb: QT.02.KT&PBCLGD
BIEN SOAN VA QUAN LY NGAN | Ngay ban hanh: ~/ /2022
HANG CAU HOI THI KET THUC | Lan ban hanh: 03

HQC PH AN Trang: 2/7

Noi nhan (liét ké va danh dau X vao 6 twong img)

Hiéu trudng X Khoa/trung tdm X
Phé Hiéu truong X Luu: VT, KT&DBCLGD. X
Phong CNTT&TT (ddng website) X

1. Muc dich:

- Quy trinh dua ra céc budc xay dung, tiép nhan va quan Iy ngin hang ciu hoi
thi két thuc hoc phén ctia cac dbi tuong;

- La cong cu @ xay dung ngan hang cau hoéi phu hop véi ndi dung, phuong
phép giang day cua tirng hoc phan, mén hoc, ¢im béo tinh chinh x4c;

- Pam bao tinh khach quan, cong bang trong viéc danh gid két qua hoc tap clia
nguoi hoc.

2. Pham vi ap dung:

Quy trinh nay 4p dung cho tit ca cac khoa/trung tdm, phong Quén ly Dao tao
dai hoc, phong Quan 1y Pao tao Sau dai hoc, Trung tdm Khao thi va Dam bao chét
lugng gido duc, cac don vi co lién quan dén cong tac dao tao cia Truong Dai hoc diéu
dudng Nam Dinh.

3. Tir viét tat:

- NHCH: Ngén hang cau hoéi

- HDNT: Héi dong nghiém thu va xét cong khai ngan hang céu hoi

- TTKT&DBCLGD: Trung tdm Khao thi va Dam bao chét lugng gido duc

- KH: Ké hoach

- HD: Hoi dong

- PQLDTDH: Phong Quan ly dao tao Pai hoc

- PQLDTSDH: Phong Quan ly dao tao Sau dai hoc

- PCNTT&TT: Phong Cong nghé thong tin va Truyén thong

4. Ngi dung: —
Ao




QUY TRINH M sé: QT.02.KT&DBCLGD
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HANG CAU HOI THI KET THUC | Lan ban hanh: 03
4.1. So do
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4.2. Dién gidi

Bwoce 1: Xay dung ké hoach chinh sira, bé sung va nghiém thu ngan hang
cdu héi thi két thiic hoc phan

e Xay dung ké hoach ra sodt, chinh sita, bé sung va bién soan moi NHCH:

- Vao hoc ky II méi nam hoc, TTKT&PBCLGD ra soat hé théng NHCH cac
hoc phan va ra thong béo dé khoa/trung tAm tién hanh x4y dung ké hoach ra sodt,
chinh stra, bd sung NHCH céc hoc ph'ém da dugc nghiém thu va bién soan mgi NHCH
cua hoc ph?m chua c6 NHCH hodc chua duoc nghiém thu.

- Trong vong 01 thang sau khi tiép nhan ban tng hop danh sach cac hoc phan
ding ky chinh sira, b6 sung hodc bién soan méi NHCH tir céc khoa/trung tam,
TTKT&DBCLGD tién hanh ra soét, xdy dung ké hoach nghiém thu NHCH thi két
thic hoc phan chinh sira, b sung hodc bién soan méi va xin ¥ kién phé duyét cua lanh
dao Nha truong dé trién khai vao nim hoc moi.

Buwdc 2: Phé duyét

TTKT&DBCLGD trinh Hiéu trudng phé duyét va ky ban hanh ké hoach chinh
sira, bd sung hoic bién soan méi NHCH thi két thuc hoc phén cua nam hoc mai.

Buéc 3: Ra sodt, chinh sita, b6 sung NHCH da nghiém thu va bién sogn mgi
NHCH

- Ngay sau khi ké hoach dugc ban hanh, 1anh dao khoa/trung tdm phéan cong
Ban bién soan NHCH gdm nhém giang vién giang day hoc phén (trong d6 nhém
trudng 1a nguoi chu tri, chiu trach nhiém chinh vé chuyén mon) ra soat, chinh sira, bd
sung, bién soan NHCH theo biéu mau BM.01. KT&DBCLGD.02;

e Ra sodt, chinh sita, b6 sung NHCH da nghiém thu

- Nhém giang vién dugc phan cong tién hanh ra soat, chinh sta, bd sung nhitng
hoc phan da ¢6 NHCH dugc nghiém thu.

- Thoi gian thuc hién: 01 thang/01 hoc phén

e Bién soan méi NHCH

- Nhém truéng nhém bién soan tién hanh x4y dung ma tran kién thirc cho hoc
phan trén co s& dé cuong chi tiét ciia hoc phin da dugc Hiéu truong phé duyét theo
biéu méu BM.03.KT&PBCLGD.02. __

A
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- Cac giang vién tham gia bién soan tién hanh x4y dung NHCH theo chu dé
dugc phan cong: NHCH tu ludn theo biéu miu BM.04. KT&DBCLGD.02; NHCH tric
nghiém theo biéu mau BM.05.KT&DBCLGD.02.

- Thoi gian thuc hién: 02 thang/01 hoc phén.

- Nhém truéng chiu trach nhiém vé ndi dung NHCH va cling véi céc giang vién
bién soan chiu trach nhiém vé tinh bao mat ciia NHCH.

Buéc 4: Thim dinh NHCH

- Lanh dao khoa/trung tim phan céng can bd tham dinh theo biéu miu
BM.02. KT&DBCLGD.02.

- Céan bo thim dinh 13 giang vién giang day hoc phan va khong tham gia bién
soan chii dé trong NHCH.

- Thoi gian thuc hién: 02 tudn/01 hoc phén.

- Sau khi thdm dinh xong, c4n bd thdm dinh ban giao hd so thAm dinh & can bo
bién soan chinh sita NHCH theo nhan xét ctia cén bd thim dinh.

Budc 5: Nghiém thu va xét cong khai NHCH

e Njp NHCH dé nghié¢m thu:

- Khoa/trung tdm ban giao cho TTKT&DPBCLGD 5 quyén NHCH bén cimg c6
chit ky xac nhan cta lanh dao khoa/trung tdm c6 ndi dung gom:

+ Bia: Ghi r6 tén bd mon, tén hoc ph?m, sb tin chi, d6i tuong ap dung

+ Danh sach Ban Bién soan (BM.01.KT&DBCLGD.02)

+ Phiéu cung cAp théng tin ma tran kién thirc (BM.03 KT&DBCLGD.02)

+ Muc luc

+ Ngén hang cau hdi (BM.04.KT&DPBCLGD.02, BM.05.KT&DPBCLGD.02)

e Dé xuiit thanh lgp Hpi dong nghiém thu va xét cong khai NHCH:

- TTKT&DPBCLGD lam T trinh d& xuit nhan su cia Hoi déng nghiém thu va
xét cong khai NHCH thi két thiic hoc phén va xin y kién phé duyét ctia Hidu truéng.
Thanh phin Hoi ddng nghiém thu va xét cong khai NHCH thi két thiic hoc phan gom:

1. Ban Giam hi€u — Phu trach cong tac khao thi — Cha tich Hoi d(‘”)ng

2. Lanh dao phong Dao tao — Phan bién 1 ~

A
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3. Giang vién chuyén mon giang day hoc phén dugc xét nghiém thu (hodc giang
vién giang day hoc phén khac nhung chuyén moén g?ln voi hoe ph?ln duogc xét nghiém
thu) — Phéan bién 2

4. Lanh dao khoa/trung tdm quén ly hoc phén dugc xét nghiém thu — Uy vién

5. Lanh dao Trung tAm Khao thi va Dam bao chét luong gido duc — Uy vién
Thu ky

Va 01 can bo ctia TTKT&DBCLGD ¢6 nhiém vu ghi chép bién ban cudc hop
ctia Hoi dong nghiém thu — Thu ky hanh chinh.

- Thoi gian: Sau khi khoa/trung tdm ban giao NHCH cho TTKT&DBCLGD.

- Phong Td chirc — Hanh chinh trinh Hiéu trugng ky ban hanh Quyét dinh thanh
lap Hoi déng nghiém thu va xét cong khai NHCH thi két thuc hoc phan. Thoi diém
ban hanh: Sau khi T¢ trinh dugc phé duyét.

e Hop Hji dong nghiém thu va xét cong khai NHCH:

- Té chirc nghiém thu NHCH: Trong vong 1 tuan ké tir khi c6 quyét dinh thanh
lap Hoi dng (BM.06.KT&DBCLGD.02)

- Nhom giang vién bién soan chinh sira NHCH theo y kién cua Hoi dong. Thoi
gian thyc hién: theo két luan ctia Hoi dong nghiém thu (BM.07. KT&DBCLGD.02)

- TTKT&PBCLGD hoan thién céac thu tuc hanh chinh, hd so nghiém thu xét
cong khai NHCH.

Buwéc 6: Cong khai NHCH

- TTKT&PBCLGD chuyén NHCH da dugc Hoi dong nghiém thu va xét cong
khai NHCH dbng y cong khai cho Thu vién sau khi da cit bo dap an, muec, diém cia
cac cau hoi trong NHCH kém theo bién ban giao nhén va chuyén danh muc NHCH da
dugc nghiém thu va cong khai cho phong CNTT&TT.

- Phong CNTT&TT cong khai danh muc NHCH trén trang thong tin dién tir cua
Nha truong.

- Thu vién cong khai NHCH trén thu vién sb.

Buwdc 7: Qudn Iy va sir dung NHCH/«

A//-

6



QUY TRINH
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- NHCH sau khi nghiém thu dwgc luu gilr, quan ly, st dung va cap nhat tai
TTKT&DBCLGD. DPon vi phu trdch hoc phan ban giao cho TTKT&DBCLGD theo
biéu miu BM.07. KT&DBCLGD.02.

NHCH

5. Hd so:
STT Tén hd so luu Mi s6 hd so Ngudi hru Noi lru
Ké hoach ra soat,
j | ol s b s Chuyén | g T&PBCLGD
va bién soan moi vién
NHCH
, | To trinh phé duyét ké Chuyén | TTKT&PBCLGD
hoach vién
3 Quyét dinh thanh lap Chuyén | TTKT&DBCLGD
HDNT vién Phong TCCB
Bién ban phan cong TTKT&DBCLGD
4 giz"fng v7ién rfl soat, BM.01 KT&DBCLGD.02 Chl.lﬂyén DVPTHP
chinh sira, b0 sung, vién
bién soan NHCH
5 P'hiéu CLlflg cip th(‘)’ng BM.03 KT&DBCLGD.02 Ch}lAyén TTKT&DBCLGD
tin ma tran kién thirc vién
’ i;’fé‘é déin xBy (dgi BM.O4KT&DBCLGD.02 | Chuyén | © @ <1&DBCLGD
n . BM.05.KT&DPBCLGD.02 vién
nghiém, tu luédn)
Bién ban pha:m cong Chuyén TTKT&DPBCLGD
7 | gidng vién thdm dinh | BM.02. KT&DBCLGD.02 o DVPTHP
NHCH vién
Ban Nhin xét B0 Chuyén TTKT&DBCLGD
8 | NHCH va dap an thi | BM.06. KT&DBCLGD.02 vien
KTHP
Bién ban giai trin’h Chuyén TTKT&DBCLGD
9 |chinh sua theo két| BM.07.KT&DPBCLGD.02 .
luan ctia HDNT vien
9 Bién ban ban giao BM.08.KT&DBCLGD.02 Chuyén | TTKT&DPBCLGD

vién

6. Phu luc: Gom 08 biéu mau dugc st dung trong quy trinh

i
L —




BM.01.KT&DBCLGD.02

TRUONG PATHQC PIEU DUGNG NAMPINH ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA/TRUNG TAM....... Péc lap - Tu do - Hanh phiic

Nam Dinh, ngay......thang.....nam 20...

' PE ;(UAT A
~ DANH SACH CAN BQ BIEN SOAN )
NGAN HANG CAU HOI THI KET THUC HQC PHAN

Kinh giti: Trung tim KT&DBCLGD

Ténhoc phan:............ccceeeen.

86 Tin chi: .

Dmtuongapdung O @ o warnn & et SRR AR O "
Khoa/Trung tAm d& xuit danh sach cén bo tham gia Ban Bién soan NHCH thi

KTHP ... nhu sau
TT Ho va tén Chirc vu Nhiém vu CAhll qe SoAhrq]v;.g
phén cong cau héi
1 Chu bién
2 Thanh vién
3 Thanh vién
4 Thanh vién
5 Thanh vién
6 Thanh vién
Tong cong

XAC NHAN CUA TRUONG KHOA/TRUNG TAM 4

—



BM.02.KT&DBCLGD.02

TRUONG DAI HQC PIEU DUGNG NAM PINH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA/TRUNG TAM....... Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Nam Dinh, ngay......thang......nam 20...

PE XUAT
DANH SACH CAN BO THAM PINH
NGAN HANG CAU HOI THI KET THUC HQC PHAN

Kinh giri: Trung tim KT&DBCLGD

Tén hoc phén
S6 Tin chi: .

Péi tuong ap dung e 4 e i .
Khoa/Trung tdm @ xuét danh sach can bo tham gia Ban Thim dinh NHCH thi

|4 | & [ ——— nhu sau

TT Ho va tén Chirc vu C.hu qe Soﬂlqu’lvlg
phan cong cau hoi

1

2

3

4

5

6

T(ng

XAC NHAN CUA TRUONG KHOA/TRUNG TAM



BM.03. KT&DBCLGD.02

TRUONG PAI HOC BIEU DUGNG NAMDINH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA/TRUNG TAM........

Poc lap — Tw do — Hanh phic

Nam Dinh, ngay......thdng......ndm 20...

PHIEU CUNG CAI; THONG TIN
MA TRAN KIEN THUC

Tén hoc phan:............
S6 Tin chi: ...........

Péi tugng ép dung: ..o,

Théng tin cac phin trong ma tran kién thire:

i S6 S6 lwgng cau héi & cdc mike tri
Mi tiét niing/hé sé diém T4
TT | 53 | Tén myc kién thie Mic1 | Mac | Mic3 c(f)’:gg
thire (Nho) 2 | (Ap dung) i
(Hiéu)
1 1 |Chadél.
1.1
1.2
1.3
2 | 2 |Chudé2.
2.1
2.2
Téng cong

q

o > A —
TM. BAN BIEN SOAN NHCH XAC NHAN CUA TRUONG KHOA/TRUNG TAM
(ky va ghi ré ho tén)

(Ky, ghi rd ho tén)



BM.04. KT&DPBCLGD.02

TRUONG DAIHQC PIEU DUGNG NAM DINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA/TRUNG TAM........ Poc lap — Tw do — Hanh phic

Nam Dinh, ngay......thang.....nam 20...

NGAN HANG CAU HOI THI KTHP
HINH THUC TU LUAN

WO TIN5 5005 550« i e 6 U £ 5 4 5 P SN A §55 K305 w75 A0 AT ST OR
L B e T F ot e L okl L oo e e fo oy o oy e e s o e

D6i trong 4p dung: .......coeeeeeeeeeeeii....
Phén 1: Tap hop ciu héi

-----------------------------------------------------------------------------------------

Mirce 1:

Cau Noi dung Thoi gian

Y

n|hB(WIN| =

b

Mikc 2: 3
Ciu Noi dung Thoi gian

— O [00|~J| D

Mirc 3:

Céu Ngi dung Thoi gian
11
12
13
14
15




Murc 1:

Cau Noi dung Thoi gian

16

17

18

19

20

Mirc 2:

Cau N¢i dung Thaoi gian

21

22

23

24

25

Mikc 3:

Cau N§i dung Thoi gian

26

27

28

29

Chai de....

Cha ¥: Thir tu céu dugc dénh s tir 1 cho dén hét tir chi @ 1 dén chu @ cudi cing.
Phén 2: Pap 4n

Cau 1. N6i dung céu hoi (Thoi gian)

Pap an:

TTy Ngi dung Thoi gian

Tong

Cau 2. Noi dung cau hoi (Thoi gian)
Pap an:

TTy No§i dung Thoi gian

Téng

TM. BAN BIEN SOAN NHCH ~ XAC NHAN CUA TRUONG KHOA/TRUNG TAM
(ky va ghi ro ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)

ey 3 Y

s ® . W

T



TRUGNG DAI HOC PIEU DUONG NAM PINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KT&DBCLGD

BM.05.KT&DBCLGD.02

Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

Nam Dinh, ngay......thang.....nam 20...

‘ NGAN HANG CAU HOI THI KTHP
HINH THU'C TRAC NGHIEM KHACH QUAN (MCQ)

Ten hoe Phan:.......ccoevvveriiviiiiriiiiineeee e,
SE Tin Chi .oeeeeeviieeeeiieeeeeie e
Déi tuong dp dung: .....eeevneennnnn
Téap hop cac cau hoi
Chi dé 1:
Mikc 1:
001 Cau din
Phuong 4n 1
* Phuong an 2
Phuong én 3
Phuong én 4
End
002 Cau din
* Phuong 4n 1
Phuong 4n 2
Phuong 4n 3
Phuong én 4
End
Mirc 2:
003 Céu dén
Phuong én 1
* Phuong 4n 2
Phuong én 3
Phuong én 4
End
004 Cau dan
i Phuong an 1
Phuong an 2
Phuong 4n 3
Phuong an 4
End




Mirc 3:

005 Cau dan
Phuong én 1

. Phuong én 2
Phuong 4n 3
Phuong én 4

End

006 Cau dan

s Phuong én 1
Phuong én 2
Phuong én 3
Phuong én 4

End

Chii dé 2:

Mikc 1:

007 Cau dan
Phuong én 1

* Phuong én 2
Phuong én 3
Phuong én 4

End

008 Cau din

* Phuong an 1
Phuong én 2
Phuong én 3
Phuong 4n 4

End

Mikc 2:

009 Cau din
Phuong 4n 1

b Phuong an 2
Phuong én 3
Phuong én 4

End

010 Cau dan

* Phuong 4n 1
Phuong én 2
Phuong én 3
Phuong én 4

End




Mikc 3:

011 Chu dan
Phuong 4n 1

* Phuong én 2
Phuong én 3
Phuong én 4

End

012 Cau dan

* Phuong an 1
Phuong 4n 2
Phuong 4n 3
Phuong é4n 4

End

Chii dé...:.....

Chi ¥ Thit tir céu dugce danh s6 tix 001 cho dén hét tir chu d& 1 dén chu dé cudi cing.

Tl
TM. BAN BIEN SOAN NHCH ~ XAC NHAN CUA TRUONG KHOA/TRUNG TAM 4 _
(ky va ghi ro ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)

W



BM.06. KT&PBCLGD.02

TRUGNG DAI HOC PIEU DUGNG NAM DINH  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Ho

DPon vi cong tac:
Tén hoc phan:
S6 DVHT/Tin chi:--
S6 lwong cau hoi:---------=------ Trong d6: Muc 1:....... Mirc 2:......... M 3:.........
Pon vi bién soan:

Déi tugng 4p dung:

TRUNG TAM KT&DBCLGD Poc lap — Tw do — Hanh phic

Nam Dinh, ngay......thang......ndm 20...

. _ PHIEUNGHIEM THU
NGAN HANG CAU HOI — DAP AN THI KET THUC HQC PHAN

tén can bd nhan xét :

“es

NOI DUNG NHAN XET

TT

Noi dung Nhan xét Két luin

Cau héi: Pam bao chinh xdc vé
kién thirc ctia hoc phan; Bam sat
dé cuong mdn hoc va ndi dung
gido trinh dugc nghiém thu; Co
tinh hé thong va bao phu kién thirc
ctia hoc phan; S& céu hoi cla mdi
chu d@ hop 1y; Kién thirc gitra mdi
cau hoi ¢o6 trung 1ap khong?

Pap an: Tinh chinh xéc cua dap
an

Thoi gian: Dam béao veé thoi gian
ciia mdi cau (P6i voi ngan hang
cau hoi tu ludn)

Ky thuat: Pung cac yéu clu vé
ky thuat: Font, size chir, dap an,




TT | N¢i dung

Nhan xét

Keét ludn

biéu diém.

Ty 1é cac mirc: Hop ly gilta cac

muc do; Hop ly gifra cac chu de.

Noi dung can chinh sira (néu cd):

Két luin:

- Dbng ¥ nghiém thu:

- Nghiém thu c6 chinh sira theo gop ¥ ctia Hoi dong:

- Khéng dong y nghiém thu:

L]
[]
[]

Thanh vién Hoi dong
(Ky, ghi ro ho tén)

T
P

e



BM.07.KT&DBCLGD.02

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

] ‘ ] BI]AB,N BANA ‘ ) ]
GIAI TRINH CHINH SUA NGAN HANG CAU HOI

TN hOC PRAN: ....oveceieiieicireire e
KBOA/TTUIE TAINIE .eooeieceneieiseare s

I. Nhirng noi dung d chinh sira theo yéu ciu cita Hoi ddng

Cau chinh

TT | sira/trang N6i dung can chinh sira theo

i b Noi dung da chinh sira
bién ban

1
2
3.
4

II. Nhirng ndi dung khong chinh sira

T Cau chinh N§i dung cin chinh sira theo bién | Ly do khéong chinh
stra/trang ban sira
1
2
3
4
5
6

Nam Dinh, Ngay thang ndm 20... 7}
TM. BAN BIEN SOAN NHCH XAC NHAN TRUONG KHOA/TRUNG TAM—
(ky va ghi rd ho tén) (ky va ghi ro ho tén)



BM.08. KT&DBCLGD.02

TRUONG DAI HQC DIEU DUONG NAM PINH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KT&DPBCLGD Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Nam Dinh, ngay......thang......nam 20...

BIEN BAN BAN GIAO NGAN HANG CAU HOI THI KTHP

1.Tén hoc phé.n: ....................................................................................
D SO CRTe.eveeeereeeeveeesseeeesseesseeesseeessbeesaee e sbae e s reass s e s e e s en s s en

4. S6 Tuong cau hdi trong NHCH: . ....c.vvieueeiiiiraie e

5.Céc tai liéu lién quan kém theo gom:
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