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TÓM TẮT 
Mục tiêu: Mô tả thực trạng hoạt động 

quản lý và tìm hiểu một số yếu tố ảnh 
hưởng tới kết quả hoạt động quản lý của 
điều dưỡng trưởng tại các cơ sở y tế tuyến 
huyện tỉnh Nam Định. Đối tượng và 
phương pháp nghiên cứu: Nghiên cứu 
mô tả cắt ngang, kết hợp nghiên cứu định 
lượng và nghiên cứu định tính được tiến 
hành từ tháng 12/2018 đến tháng 6/2019 
trên 100  Điều dưỡng trưởng đang công 
tác tại các bệnh viện/Trung tâm Y tế tuyến 
huyện tỉnh Nam Định. Các đối tượng tham 
gia nghiên cứu bằng cách trả lời theo bộ 
câu hỏi tự điền, đồng thời, lấy ý kiến thêm 
về công tác quản lý điều dưỡng từ phía  

 

 
lãnh đạo đơn vị và điều dưỡng viên. Kết 
quả: Phần lớn điều dưỡng trưởng đạt mức 
độ hoàn thành nhiệm vụ với tỷ lệ là 73%; 
còn 27% điều dưỡng trưởng không đạt 
mức độ hoàn thành nhiệm vụ; Thời gian 
dành cho công tác quản lý của điều dưỡng 
trưởng còn hạn chế:77% (> 50%/ngày); 
23% (<50%/ngày). Kết luận: Công tác 
quản lý điều dưỡng tại các đơn vị tuyến 
huyện tỉnh Nam Định cũng trong bối cảnh 
chung của cả nước, các điều dưỡng 
trưởng còn phải kiêm nhiệm nhiều công 
việc khác nhưng đa số hoàn thành nhiệm 
vụ được giao.  

Từ khóa: Điều dưỡng trưởng, quản lý 
điều dưỡng. 

 


