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TOM TAT

Muc tiéu: Danh gia nhu cdu chdm séc cla nguoi bénh va dép img cda diéu
dudng déi v6i cac nhu cdu chdm séc dé tai cac khoa I1dm sang. Pénh gigd nhan
thire va khd ndng thuc hién nhiém vu chdm séc nguwdi bénh cda diéu dwéng tai cac
khoa 1am sang. X4c dinh cac yéu té tac déng téi hoat déng chdm séc nguoi bénh
cla diéu dudng va duwa ra cac gidi phap nhdm tdng cuong cac hoat déng chdm
séc va chét luong chdm séc nguoi bénh tai cac khoa 1am sang. Phwong phdp:
Nghién ciru md ta cdt ngang thuc hién trén nguoi bénh dang ndm diéu trj tai khoa
lam sang cda bénh vién c6 thoi gian ndm vién 24 gio tré 1én va céac diéu dudng
truc tiép chdm séc nguoi bénh, diéu dudng truéng khoa tai khoa 1am sang cda
bénh vién. Két qua: c6 tir 95-96,7% nguwrdi bénh cé nhu cdu vé chdm séc tinh than,
cO ter 42,7-98% ngurdi bénh c6 nhu cdu chdm séc vé thé chét. Tuy nhién ty 16 dap
img cda nguoi diéu dudng vé van dé nay lai thdp hon. 96,7% ngudi diéu dudng
nhan thire duwoc vai tro ctia minh la nguwoi chdm séc cho nguwoi bénh, tuy nhién maéi
chi cé 1,7% nguoi diéu dudng nhan thic duoc ho con cé vai tro la ngudi bién hé.
Ty 18 diéu dudng thuwong xuyén thuc hién chdm séc tinh than cho ngudi bénh dat
ttr 63,2-96,7%. Mot sé yéu td anh hudng dén hoat déng chdm séc bao gém: thiéu
phuong tién, thiét bj, thiéu thoi gian, trinh d6 chuyén mon yéu. Két ludn: nhu cau
chdm séc ctia nguoi bénh 1a rét I6n, tuy nhién kha ndng dép ung duoc cda diéu
dudng con han ché.
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